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3.1

_________________ ЗАКАЗЧИК ___________________

Обеспечить соответствие состава экипажа судна и его квалификации требованиям обычной практики эксплуатации водного транспорта данного вида и 
условиям настоящего Договора.

Заказчик обязуется:

Оплатить услуги Исполнителя в порядке и в сроки, предусмотренные разделом 3 настоящего Договора.

Соблюдать Правила поведения на борту теплохода, установленные в Приложении №2  настоящего Договора, которое является неотъемлемой его частью, 
выполнять указания экипажа команды Судна, относящиеся к  требованиям безопасности.

Возместить ущерб, причиненный имуществу Исполнителя или привлеченных им соисполнителей в результате виновных действий Заказчика и его гостей 
Пассажиров.

Нести полную ответственность за соблюдения им и его гостями (пассажирами) Правил поведения на борту Судна согласно Приложению №2 настоящего 
Договора. При несоблюдении Заказчиком и его гостями (пассажирами) Правил поведения на борту Судна указанных в Приложении №2 настоящего 
Договора, Заказчик принимает на себя полную ответственность за возможные риски, а также угрозу жизни и здоровью перед Исполнителем за свои 
действия и гостей (пассажиров, а также за все возможные последствия нарушения Правил поведения на борту Судна указанных в  Приложение № 2.

Соблюдать в ходе проведения Мероприятия требования пожарной безопасности, а также отвечать за противоправные действия, свои и гостей 
Пассажиров приглашенных Заказчиком  на проведение Мероприятия.

Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменить оговоренные в Заявке услуги без изменения их качества и стоимости.

Заказчик  имеет право:

ВЫБРАТЬ ТЕПЛОХОД

г. Санкт-Петербург

ДОГОВОР

написать впиши дату
об оказании комплекса услуг по аренде судна и организации мероприятия на нем

Оказать Услуги в полном объеме в согласованный Сторонами срок и с надлежащим качеством.

Оказывать Заказчику по его письменному запросу за дополнительную плату дополнительные услуги, непосредственно связанные с выполнением 
настоящего Договора.

Стороны согласовывают и утверждают, что за соблюдение всеми Пассажирами Правил поведения, на борту теплохода установленных в Приложении №2 
к настоящему Договору, которое является неотъемлемой его часть, условий Договора и сохранность имущества Исполнителя со стороны Заказчика 
назначается сам Заказчик. 

Исполнитель по поручению Заказчика принимает на себя обязательства оказать комплекс услуг (далее по тексту – «Услуги») в рамках организации и 
проведения мероприятия Заказчика – включая организацию водных прогулок на теплоходах, катерах, яхтах (далее по тексту «Судно»), организации 
экскурсий, общественного питания, проведение мероприятий на борту Судна, проведение (далее по тексту – «водная прогулка» и/или «Мероприятие»), а 
Заказчик обязуется принять и оплатить услуги Исполнителя на условиях настоящего Договора.

Услуги по настоящему Договору включают в себя: Организация водной прогулки на Судне на основании Заявки, являющейся неотъемлемой частью 
договора (Приложение № 1), в которой указывается дата, время, мероприятия, название Судна, место отправления/прибытия Судна, количество человек 
(далее по тексту «Пассажиры»), списки лиц, организацию питания, развлекательную программу и иные существенные условия мероприятия.  

 При оказании Услуг Исполнитель использует собственные теплоходы, а также привлекает соисполнителей – третьих лиц, обладающих надлежащими 
лицензиями и разрешениями на осуществление перевозок пассажиров внутренним водным транспортом, оставаясь в любом случае ответственным перед 
Заказчиком за действия и/или бездействия привлеченных лиц.  

ИП Лазарева Оксана Александровна  именуемый в дальнейшем "Исполнитель" -

ФИЗ ЛИЦО ВПИШИ ФИО КЛИЕНТА именуемый(ая) в дальнейшем Заказчик,

-

Приостановить или полностью остановить оказания услуг по договору при неоднократном нарушении Заказчиком и его гостями Пассажирами правил 
Поведения на борту – Приложение 2.

Стороны вправе осуществлять юридически значимую переписку по электронной почте,  ответственных исполнителей с обеих сторон, указанных в 
реквизитах настоящего Договора и Приложении №1.

В случае обнаружения несоответствия качества услуг по договору, отправить претензию Исполнителю в течении 3 (трех) календарных дней с момента 
оказания услуг указанных в Приложении № 1.

Общая стоимость Договора определяется в Приложении № 1 к настоящему Договору, а так же в дополнительных соглашениях к Договору, если таковые 
имеются.

действующий на основании ОГРНИП № 326784700071180 от 20.02.2026 с одной стороны, и

-

с другой стороны заключили настоящий договор о нижеследующем:

-

Исполнитель обязуется:

После оказания услуг, в соответствии с п. 1.1.,1.2. настоящего Договора, Исполнитель обязуется подписать Акт выполненных услуг.

Организовать водную прогулку на Суднах, находящихся в исправном техническом состоянии, годных к плаванию, осуществляя при этом управление и 
техническую эксплуатацию  теплоходов с обеспечением их нормальной и безопасной эксплуатации.

Требовать от Заказчика и Пассажиров полного соблюдения Правил поведения на борту Судна установленных в Приложении № 2 настоящего Договора.

Исполнитель имеет право:

ИСПОЛНИТЕЛЬ
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________________ ЗАКАЗЧИК ___________________

За утерю, порчу личных вещей Заказчиком и его гостями Пассажирами;

С Исполнителя полностью снимается ответственность за случаи причинения вреда жизни и здоровью, а также имуществу Заказчика, 
произошедшие в результате нарушения Пассажирами норм и правил поведения, содержащихся в  Приложении № 2 настоящего Договора.

За нарушение Заказчиком и его гостями Пассажирами Правил поведения на водных транспортных средствах, повлекших за собой травмы или иные 
физические повреждения, либо явившихся причиной снятия Пассажира с Судна.

Исполнитель освобождается от ответственности в следующих ниже перечисленных случаях, приведших к нарушению расписания движения Судна, 
невозможности захода в обусловленные в программе маршрута пункты, нарушению или невозможности проведения культурно-развлекательной и 
экскурсионной программы:

В случае наступления неблагоприятных гидрометеорологических условий, в т.ч. туман,  шторм, объявление штормового предупреждения в районе 
прохождения Судна, повышение или понижение уровней воды до отметок, не позволяющих безопасное прохождение судов, увеличение скорости 
течения, заторы льда и др.;

За неисполнение, либо ненадлежащие исполнение обязательств, принятых Сторонами по настоящему Договору, Стороны несут ответственность в 
порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации;

Исполнитель несет ответственность за вред, причиненный жизни или здоровью Пассажиров во время проведения мероприятия (водные прогулки) 
только в случае  полного и безукоризненного соблюдения Пассажирами Правил поведения указанных в  Приложении № 2 настоящего Договора.  
Заказчик обязуется ознакомить всех Пассажиров с правилами поведения содержащихся в  Приложение №2, и гарантирует Исполнителю, что все 
Пассажиры, ознакомлены с Правилами поведения  – Приложение № 2. 

Отказ Заказчика или Пассажиров от подписания Акта утраты (порчи)  а так же не согласие с объемом причиненного ущерба и его стоимостью  не 
является основанием для отказа от возмещения ущерба нанесенного Исполнителю.

В Заявке Приложении №1 настоящего Договора может быть предусмотрена дополнительная ответственность Сторон, которая будет являться 
обязательной для исполнения Сторонами. 

Заказчик имеет право в одностороннем порядке отказаться от Договора, при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов согласно 
пункту 4.11 настоящего договора.

Согласно ст. 433, 434, 438 ГК РФ, оплата от Заказчика услуг по договору, означает согласие Заказчика с условиями договора. При оплате от Заказчика 
услуг по договору, Договор считается подписанным со стороны Заказчика.

Оплата Заказчиком Услуг Исполнителя производится следующим образом, если иное не указано в Приложении № 1 настоящего договора. 

В случае если Заказчик не подписал и не вернул Акт выполненных услуг, в течение 3 (трех) календарных дней, с даты указанной как дата оказания услуг 
по договору (Приложение №1), или не направил Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта выполненных услуг, в сроки указанные в 
настоящем пункте Договора, или нарушил сроки подачи претензии по договору указанные в п 2.4.1. настоящего договора, Услуги считаются оказанными 
в полном объеме и в сроки, согласованные в Приложении №1 настоящего Договора, а Акт выполненных услуг подписанным. А так же Заказчик теряет 
право предъявлять какие-либо претензии Исполнителю.

Окончательный расчет в размере 50% (пятьдесят %) общей стоимости Договора, не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты проведения 
Мероприятия по Приложению №1 настоящего Договора.

Услуги по договору считаются оказанными в случае их фактического исполнения и  подписания Сторонами двустороннего Акта выполненных услуг 
согласно следующим условиям:

В течение 3 (трех) календарных дней после оказания Услуг, в соответствии с п. 1.1. и п. 1.2. настоящего Договора, Заказчик обязуется подписать Акт 
выполненных услуг;

Аванс в размере 50% (пятьдесят %) от общей стоимости Договора, в соответствии с Приложением №1, в течение 3 (трех) банковских дней с момента 
подписания настоящего Договора;

Оплата услуг Исполнителя производится путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя или любым другим 
способом, не противоречащим законодательству Российской Федерации. Иной способ оплаты согласовывается Сторонами в Приложении №1 настоящего 
Договора. Оплата производится соответственно выставленным Исполнителем счетам.

В случае отказа одной из Сторон от подписания Акта, в нем  делается соответствующая отметка;

Заказчик, а так же Пассажиры и иные лица, которые непосредственно будут пользоваться услугами Исполнителя со стороны Заказчика, причинивший 
имущественный ущерб (хищение, утрата или порча судового инвентаря, оборудования, посуды, мебели, предметов интерьера, а также иного имущества 
Исполнителя) обязан возместить Исполнителю полную стоимость причиненного ущерба. О каждом таком случае утраты или порчи имущества, а так же 
другого материального ущерба нанесенного Исполнителю, составляется Акт с участием виновного лица и уполномоченного представителя Заказчика, 
указанного в п. 1.4. настоящего Договора. 

Исполнитель не несет ответственности:

В случае несогласия Заказчика (включая его представителя, и иных лиц, которые непосредственно воспользовались услугами Исполнителя), с фактом 
причинения ущерба и (или) размером причиненного ущерба, Заказчик обязан в течение 3 (трех) календарных дней с момента получения от Исполнителя 
требования о возмещении ущерба направить Исполнителю соответствующий мотивированный отказ от удовлетворения требований Исполнителя. В 
случае отсутствия предъявления мотивированного отказа  об удовлетворении требований Исполнителя в течение 3 (трех) календарных дней с момента 
получения (согласно пункту 8.6) от Исполнителя требования о возмещении ущерба – сумма, подлежащая возмещению, считается согласованной и 
обязательной к оплате согласно выставленному Исполнителем в адрес Заказчика счету;

В случае поступления распоряжений диспетчерских служб, запрещающих движение Судна или иного транспортного средства  по пути его следования; 

ИСПОЛНИТЕЛЬ

в случае выполнения капитаном Судна или водителем автотранспортного средства требований, установленных в нормативных актах по безопасности в 
целях охраны жизни и здоровья людей.
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________________ ЗАКАЗЧИК ___________________

Все изменения и дополнения в настоящий  Договор  могут  вноситься только в письменном виде по взаимному согласованию Сторон с условием 
подписания дополнительных соглашений.

В случае если дата оказания услуг согласно Приложению № 1 выпадает на городской праздник "Алые паруса" Исполнитель оставляет за собой право на 
изменения стоимости услуг по договору указанных в Приложении № 1 с письменным уведомлением Заказчика об этом. При этом Заказчик может 
расторгнуть договор, договор будет расторгнут по соглашению сторон, что не влечет за собой штрафных санкций не к одной из сторон.

В случае нарушения, более чем на 3 (три) рабочих дня, условий оплаты по настоящему Договору указанных в разделе 3, Исполнитель вправе взыскать с 
Заказчика пени в размере 0,1% от суммы долга за каждый день просрочки, что не освобождает от погашения основного долга, либо расторгнуть  Договор 
в одностороннем порядке, при этом договор будет, считается расторгнутым по вине и инициативе Заказчика, что не освобождает Заказчика от оплаты 
Исполнителю фактически понесенных расходов, согласно условиям п.4.11. настоящего Договора. 

Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 4 (четырех) последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, 
настоящий Договор может быть расторгнут Заказчиком и Исполнителем путем направления уведомления другой Стороне.

Исполнитель освобождается от ответственности по договору и может полностью остановить или приостановить оказания услуг по договору без 
возращения Заказчику, каких либо денежных средств  в случае нарушения Заказчиком или Пассажирами норм и правил техники безопасности 
указанными в Приложении №2. При этом вина за срыв мероприятия полностью возлагается на Заказчика.

Исполнитель вправе по своему усмотрению заменить любое транспортное средство (водное и сухопутное) указанное в Приложении №1 настоящего 
Договора. Замена  допускается только при наличии объективной необходимости и при условии предоставления транспортного средства не ниже по 
категории, вместимости и уровню комфорта, чем указано в Приложении № 1, с уведомлением Заказчика.

Заказчик несет полную имущественную и иную ответственность за соблюдение третьих прав (включая авторские и смежные права) на фонограммы, 
аудиовизуальные произведения, фотографии, видеоматериалы и иные результаты интеллектуальной деятельности, используемые в ходе мероприятия на 
борту Судна.

ИСПОЛНИТЕЛЬ

Согласно Закону РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 14.07.2022) "О защите прав потребителей". Потребитель (в данном случае Заказчик) вправе 
отказаться от исполнения договора о выполнении работ (оказании услуг) в любое время при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им 
расходов, связанных с исполнением обязательств по данному договору указанных в п. договора 4.11.1-4.11.5.

Стороны согласовали, что в случае отказа Заказчиком от услуг Исполнителя указанных в Приложении № 1 или ином другом Приложении - Заявке к 
настоящему договору или расторжения всего Договора по вине и инициативе Заказчика, после подписания договора, но при этом до наступления п.4.11.2 
настоящего договора, Исполнитель имеет право удержать из предварительной оплаты Заказчика 15% (пятнадцать %) от общей стоимости услуг, 
указанной в данном конкретном Приложении настоящего Договора по которому идет отмена или расторжение. 

Стороны согласовали, что в случае отказа Заказчиком от услуг Исполнителя указанных в Приложении № 1 или ином другом Приложении - Заявке к 
настоящему договору или расторжения всего Договора по вине и инициативе Заказчика, менее чем за 40 (сорок) календарных дней до даты проведения 
Мероприятия указанного в Приложении  по которому идет отмена но при этом до наступления п.4.11.3, Исполнитель имеет право удержать из 
предварительной оплаты Заказчика 30% (тридцать %) от общей стоимости услуг, указанной в данном конкретном Приложении настоящего Договора по 
которому идет отмена или расторжение. 

Стороны согласовали, что в случае отказа Заказчиком от услуг Исполнителя указанных в Приложении № 1 или ином другом Приложении - Заявке к 
настоящему договору или расторжения всего Договора по вине и инициативе Заказчика, менее чем за 5 (пять) календарных дней до даты проведения 
Мероприятия указанного в Приложении  по которому идет отмена, Исполнитель имеет право удержать из предварительной оплаты Заказчика 100% (сто 
%) от общей стоимости услуг, указанной в данном конкретном Приложении настоящего Договора по которому идет отмена или расторжение. 

При оплате Заказчиком авансовых или каких либо услуг по договору, договор считается подписанным обеими сторонами.

В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), повлекших за собой полное или частичное невыполнение Сторонами 
обязательств по настоящему Договору, Стороны освобождаются от выполнения обязательств на период действия этих обстоятельств. О наступлении 
обстоятельств Форс-мажора Стороны уведомляют друг друга в письменной форме со ссылкой на конкретное обстоятельство, делающее невозможным 
выполнение настоящего Договора.

Стороны согласовали, что в случае отказа Заказчиком от услуг Исполнителя указанных в Приложении № 1 или ином другом Приложении - Заявке к 
настоящему договору или расторжения всего Договора по вине и инициативе Заказчика, менее чем за 20 (двадцать) календарных дней до даты 
проведения Мероприятия указанного в Приложении  по которому идет отмена но при этом до наступления п.4.11.4, Исполнитель имеет право удержать 
из предварительной оплаты Заказчика 40% (сорок %) от общей стоимости услуг, указанной в данном конкретном Приложении настоящего Договора по 
которому идет отмена или расторжение. 

Заказчик несет полную (финансовую и любую другую) ответственность за действия своих несовершеннолетних гостей.

Стороны согласовали, что в случае отказа Заказчиком от услуг Исполнителя указанных в Приложении № 1 или ином другом Приложении - Заявке к 
настоящему договору или расторжения всего Договора по вине и инициативе Заказчика, менее чем за 10 (десять) календарных дней до даты проведения 
Мероприятия указанного в Приложении  по которому идет отмена но при этом до наступления п.4.11.5, Исполнитель имеет право удержать из 
предварительной оплаты Заказчика 80% (восемьдесят %) от общей стоимости услуг, указанной в данном конкретном Приложении настоящего Договора 
по которому идет отмена или расторжение. 

В случае отмены мероприятия не по вине Заказчика, уплаченные Заказчиком в счет оказания Услуг по настоящему Договору денежные средства 
подлежат возврату в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента расторжения  настоящего Договора на основании письменного требования Заказчика.

Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и прекращает действие после выполнении Сторонами своих обязательств по настоящему 
Договору либо по взаимному согласию Сторон либо по условиям настоящего договора и по другим основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством Российской Федерации.
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ФИЗ ЛИЦО

LAZ LAZ_P ТЕЛЕФОН, ПОЧТА

АДРЕС

ПАСПОРТНЫЕ ДАННЫЕ

- - -
ДОПОЛНИТЕЛЬНО

-

м.п. Лазарева О.А.
. 0 . . . . . . .

Стороны договорились руководствоваться Законом о коммерческой тайне в части охраны информации, касающейся деятельности одной из сторон и, 
ставшей известной другой стороне в ходе организации и проведения мероприятий. Финансовые условия, на которых реализуется мероприятие Заказчика, 
являются исключительными и не могут быть разглашены третьей стороне. 

-

ВПИШИ ФИО КЛИЕНТА

вписать ПОЧТУ И ТЕЛЕФОН

вписать

После подписания настоящего Договора все предварительные переговоры, переписка, соглашения, протоколы о намерениях, соглашения по вопросам, 
являющихся предметом настоящего Договора теряют силу.

Стороны признают юридическую силу за перепиской и документами, содержимым электронных писем,  ответственных исполнителей Сторон. 
Электронная переписка и документы, направляемые по электронной почте  ответственных исполнителей Сторон, указанных в реквизитах, и Приложении 
№1 настоящего Договора, подтверждают факт оказания данной перепиской.

ИП Лазарева Оксана Александровна

-
-

вписать

Все Приложения к настоящему Договору, оформленные надлежащим образом являются его неотъемлемой частью.

Все споры или разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора или в связи с ним и которые Стороны не смогут решить путем 
переговоров подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области, по месту регистрации Исполнителя, в порядке, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

Стороны устанавливают, что все возможные претензии по настоящему Договору должны быть рассмотрены Сторонами в течение 10 (десяти) рабочих 
дней с момента получения претензии.

Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, равной юридической силы, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

Факсимильные  и отсканированные копии настоящего Договора и всех связанных с ним документов полученных по факсу, электронной почте, 
ответственных исполнителей Сторон указанных в реквизитах Договора, а так же в Приложении №1 имеют силу оригинала до момента получения 
Стороной оригинала настоящего Договора. Стороны обязуются обменяться оригиналами настоящего Договора в течение 10 дней с момента его 
подписания и обмена по факсу ли электронной почте. 

Любые изменения и дополнения к настоящему Договору, в том числе изменения в приложения к нему, будут действительны только в том случае, если 
они совершены в письменной форме за подписью уполномоченных представителей каждой из Сторон.

ИНН .781426421225, КПП -, БАНК:  Филиал «Санкт-
Петербургский» АО «Альфа-Банк», Р-С 

.40802810332410025770, БИК .044030786, К-С 
.30101810600000000786, Адрес г. Санкт - Петербург, пр-кт, 

Приморский,
167, 1, кв. 328.

ИП ЛАЗАРЕВА О.А.

Заказчик гарантирует, что любое публичное исполнение музыкальных произведений (в т.ч. с использованием технических средств, приглашенных 
артистов или диджеев), демонстрация видео, а также фото- и видеосъемка, осуществляемые в рамках Мероприятия, не нарушают прав третьих лиц. Все 
необходимые разрешения (лицензии) от правообладателей, в том числе от РАО и ВОИС (при необходимости), оформляются Заказчиком самостоятельно 
и за свой счет.

В случае предъявления Исполнителю претензий, исков или требований со стороны третьих лиц (правообладателей, контролирующих органов) в связи с 
нарушением авторских прав, допущенным при проведении Мероприятия, Заказчик обязуется урегулировать такие претензии самостоятельно и за свой 
счет, а также возместить Исполнителю все понесенные им убытки, включая суммы штрафов, судебных издержек и расходы на юридическую помощь.

ВПИШИ Ф.К.

Все уведомления и сообщения, касающиеся предмета настоящего Договора, должны направляться другой Стороне в письменном виде.

Каждая из Сторон обязана незамедлительно уведомить другую Сторону об изменении своих адресов, а также номеров телефонов и факсов, банковских и 
иных реквизитов. Сторона, не уведомившая об изменении своих контактных данных/реквизитах, самостоятельно несёт риск соответствующих 
неблагоприятных последствий

Стороны при исполнении своих обязательств по Договору при наличии технической возможности вправе применять систему электронного 
документооборота (далее «ЭДО») с использованием квалифицированной электронной подписи (далее – «КЭП»), с привлечением операторов ЭДО, 
входящих в реестр операторов, одобренных Федеральной Налоговой Службой РФ. Согласованным оператором ЭДО в рамках настоящего Договора 
является программное обеспечение «СБИС» (www.sbis.ru), или иная другая системы имеющая роуминг (обмен) с данным оператором.
Стороны вправе использовать ЭДО с момента взаимного подтверждения намерений его использования, выраженных в форме отправки приглашения 
одной Стороной и его подтверждения другой Стороной в рамках программного обеспечения ЭДО. При невозможности осуществления ЭДО Стороны 
вправе осуществлять бумажный документооборот.
Стороны признают, что полученные ими электронные документы, заверенные КЭП уполномоченных лиц, юридически эквивалентны идентичным по 
смыслу и содержанию документам на бумажных носителях, заверенным соответствующими подписями и оттиском печатей Сторон. При этом в случае 
выявления расхождения и/или противоречия между смыслом и содержанием электронных документов и документов на бумажном носителе, не 
позволяющих признать их идентичными, Стороны согласны, что условия документов на бумажных носителях будут иметь преимущественную 
юридическую силу.
Стороны согласовали, что во всех подписываемых с помощью КЭП электронных документах, вступающих в силу со дня подписания, в случае, если дата 
их подписания не совпадает с датой, указанной на их первой странице в верхнем углу, к таким документам Стороны применяют правила п. 2 ст. 425 ГК 
РФ и считают, что условия таких документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с даты указанной на их первой странице в верхнем углу. 
Данное правило действует, если Сторонами в соответствующем документе не предусмотрено иное. Стороны обязуются самостоятельно оплачивать 
средства и каналы связи, необходимые для работы с ЭДО. Стороны обязуются предоставлять по требованию другой Стороне копию электронного 
документа на бумажном носителе или соответствующий документ на бумажном носителе, заверенный оригинальной подписью и оттиском печати 
Стороны.
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